E-shop Nakupnirad

l. Hlavni zasady

1. Zakaznik je povinenipd zapoetim nakupu seznamit se s timto nakupiddem, dodacimi a reklarami
podminkami.

2. Cena za zboZi je uvedengirt DPH a balného. Naopak cena neobsahuje poStovitvpeé je tGtovano
v minimalni vysi 99,- K za dodavku bez ohledu na jeji velikost, hmotnestonhodnotu.

3. V pripact potreby je zakaznik kontaktovan elektronickou postelefonem nebo faxem.

4. Z&kaznik mé pravo bez udaiivddu vratit zbozi do 21 dnpo jeho obdrzeni a poZzadovagtzpenize nebo
jiné zbozi. Vracené zbozi musi byt nepoSkozenétd irstanovenim neni nijak deno pravo na reklamaci.

ll. Zakladni orientace v Internetovém obchodu

1. Po vstupu do Internet Obchod méate stalrazovky zakladni navigai ram, ktery v pkbéhu Vaseho
prohlizeni naSich stranekistava zachovan.

2. Na stras navig&niho ramu se nalézaji odkazy na Nakugai, Dodaci podminky, Reklagrd fad a
Pripominky zakaznik. VSechny informace jsou uvedeny gtiéa srozumitelt a je ve Vasem zajmu, abyste
si je pecetli. Pripominky zakaznik slouzi roviz jako kniha pani a stiznosti.

3. V ¢asti naviganiho ramu jsou odkazy (tldka) na jednotlivé druhy zboZzi.

lll. Vyb ér zboZi - nakupni koSik - objednavka

1. ZboZi je uspkadano v katalogu podle skupin. iipghu VaSeho prochazeni katalogu mate moznost vid
zbozi v malém i velkém detailu. Zaravebdrzite vSechny nezbytné informace o zbozi.

2. Méte-li o zboZzi zajem, vyberte jeho variantudejte pé@et poZzadovanych kiaqu zbozZi v metrdzi - get
metri) a vhal'te ho kliknutim na tléitko koupit do koSiku.

3. Vami vybrané zbozi je umésto v koSiku. V kterykoli okamzik Vaseho nakupu maieZnost zkontrolovat
obsah svého koSiku kliknutim na KoSik, ktery je si#mi pravé hornéasti naviganiho ramce. Obdrzite tak
okamzit informaci o druhu, mnozstvi a ceiami vybraného zbozi. Potéiiete v nakupu pokéavat nebo
vyplnit a zaslat objednavku.

4. V kterémkoli okamziku nakupu mate moznostrinobsah Vaseho koSiku, a to co do mnozstvi i
sortimentu. MnoZstvi fizete nénit piimo v KoSiku, chcete-li zamit sortiment, nap nékteré zbozi z koSiku
vyndat, jednoduSe to provedete ré¥v koSiku "odSkrtnutim" poloZky agpaitem koSiku.

5. Jestlize jste se rozhodli Vas nakup ukiikliknéte na Kosik, vyberte Zigob platby a vypite
objednavkovy formuléa

6. Ve svém vlastnim zajmu u¥te v objednavkovém formuidoravdiva a pesna data, abychom Vam mohili
zbozitadre a «as dorgit. Uvedete-li e-mailovou adresu budete dizgni objednavky informovani
elektronickou postou. V ostatnichipadech Vas vifijpadt potreby budeme kontaktovat telefonem nebo
postou.

7. VaSi objednavku povazujeme za zavaznou. Jeseizidatiné po jejim odeslani rozhodnete objednavku
zmenit, mazete tak dginit ve Ihité¢ expedice e-mailem, telefonem nebo faxem.

8. Vyhrazujeme si pravo odmitnout objednavku agjmgna z dvodu nemoznosti zajistit zbozi. V takovémto
piipack je zdkaznim vyrozugm e-mailem, telefonem, faxem nebo pisérario ve lfit¢ expedice. V fipad
platby gedem jsou zakaznikovi vraceny penize v piné vy$eha &et a to roviz ve lhit¢ expedice.

9. V priibéhu VaSeho nakupu sel'te kontextovou nap@dou.

IV. Platba za zboZi a dodani

1. ZboZi je dodano zakaznikovi postou, a to fortxného baliku p objednavce do 500,-&nebo formou
obchodniho balikuipobjednavce za 501,-d&a vice. V sotasné dob doruwiujeme zboZi pouze na Uzemi
Ceské republiky. B objednavkach do zahrasije nutna individualni dohoda.

2. ZboZi je placenoippievzeti poStovni dobirkou nebo kigad platby z &tu u Komeeni banky bankovnim
prevodem na &et¢. 194840590267/0100 (IBAN:CZ900100000019484059Q028WIFT:
KOMBCZPPXXX) nebo na &t uCeské spiitelny &.01.1128612/0800. Uatsich dodavek po dohsd
fakturou. (Blize viz Dodaci podminky)

3. Ri zasilani zboZi prosdnictvimCeské posty &nym balikem je orientai Ihaita doreni zéasilky do
domu ti pracovni dny. Zaifjpadné nedostatky v poskytovanych sluzbdebké posty neneseme
zodpowdnost.



V. Pravo vraceni zbozi bez udanivoda

1. Zakaznik ma pravo ipact jakékoli nespokojenosti se zaslanym zboZi tot@zbiatit a poZadovat zan
penize nebo jiné zboZi. Toto pravo ma zakaznikét P1 drni po obdrZeni (fevzeti) zbozi.

2. Vracenim se rozumi@dani zboZi dopravci (naf eské po#) nebo pimo zasilateli.

3. Penize budou zakaznikovi vraceny sloZzenkou psbadem na jehodét a to nejpozgi do tri pracovnich
dni po fyzickém obdrzeni zbozi.

4. Zakaznik ma pravo na vraceni zbozi bez udarodl pouze v tomfjpack, vracené zboZzi je neposkozeneé,
Cisté a neprané.

VI. Reklamace

1. Reklamani fad je umisin v horni¢asti naviganiho ramu. Zakaznik je povinen seznamitisszapdetim
nakupu s reklantmimiadem.

2. Zarkni podminky jsou zavislé na druhu a sortimentu zboz

3. V piipact reklamace vyjpite prosim reklamani formul&, ktery je obsazen v Reklagrdm fadu a odeSlete
ho ihned pimo na nas e-mail: cmtex@cmtex.d¢zopadreé v pisemné forina nas fax 516 499 718 nebo tel.:
516 499 720. Zbozi odeSlete na adresu provozovatele

Ceskomoravska textilni s.r.o. , PraZska 55a , 67Bedvice
Vase reklamace bude figena v zakonné it po obdrzeni reklantaiho formulde a zboZzi.

VII. Ochrana osobnich Gdaji

1. Osobni Udaje zakaziiifsou chragny pred zvéejnénim a jakymkoli zneuzitim. Osobni Udaje jsou
pouZzivany pouze pro zaslani objednané zasilky &@munikaci se zakaznikem. VeSkera data ziskana od
zékazniki jsou povaZzovana za jeho osobni a vztahuje s¢ nahrana podle zakora101/2000 Sb. o
ochraré osobnich uda;j

Spole&nostCeskomoravska textilni s.r.o. prohladuje, Ze osdhatd shroma¥ovana na zékladobjednavek
neproda ani jinym zZisobem neposkytnéeti strag. Dale nepouZije tato data k dalSim kodmém (Eelim a
na gani zadkaznika jeho osobni data vymaze z datab&aerzi.

2.V pripadt udani e-mailové adresy zakaznikem si provozovateinet Obchodu vyhrazuje pravo zasilat
zékaznikim pribézné informace o novém zbozi apod. Projevedaizakaznika tyto informace nezasilat
bude respektovano.

VIII. Kontakt na provozovatele
Provozovatelem internetového obchodu na adrese emtex.cz je spotgostCeskomoravska textilni s.r.o.

ADRESA:

Ceskomoravska textilni s.r.o.

Prazska 55a, 679 61 Letovice

ICO: 25591720 , OI: CZ25591720

Zapis v obch. rejgiku u Krajského soudu v Bé&noddil C, vioZzka 36585

Kontakt:
Irena Kitnerova
tel.: 516 499 720 , fax: 516 499 718 , e-mdiitnerova@cmtex.cz www.cmtex.cz

Tento nékupnfad plati od 1.1.2008



